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Ce inseamna dialog social si care e rolul sau in relatiile de
munca?

Dialogul social reprezinta procesul voluntar prin care partenerii
sociali se informeaza, se consulta si negociaza in vederea stabilirii
unor acorduri in probleme de interes comun. Partenerii sociali sunt
sindicatele sau organizatiile sindicale, angajatorii ori
organizatiile patronale, precum si reprezentantii autoritatilor
administratiei publice, care interactioneaza in procesul de dialog
social. Chiar daca definitia legala a dialogului social precizeaza
caracterul sau voluntar, sunt numeroase texte de lege care itereaza
obligativitatea.

Dialogul social poate fi
bipartit atunci cand se
desfasoara  numai  intre
sindicate  sau  organizatii
sindicale si angajatori ori

organizatii patronale sau
tripartit daca implica si
autoritatile administratiei
publice.

Astfel, la nivel de unitate, sector de activitate sau grup de
unitati vom avea un dialog social bipartit, iar in cadrul procesului
de consultare in privinta stabilirii salariului minim pe economie
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sau in cazul modificarilor aduse unor acte normative exista un
dialog social tripartit, fiind implicate si autoritatile administratiei
publice.

Desi este de foarte multe ori minimizat rolul dialogului social, in
Codul Muncii se mentioneaza negocierile si drepturile colective
in repetate randuri.

De asemenea, aproape toate actele normative care reglementeaza
sfera relatiilor de munca fac trimitere fie la contractul colectiv de
munca, fie la negocierile dintre organizatiile sindicale sau
reprezentantii salariatilor si angajatori ori organizatiile patronale.

Atat organizatiile sindicale, cat si cele patronale sunt persoane
juridice, iar infiintarea organizarea, functionarea si dizolvarea
acestora sunt aspecte reglementate prin Legea dialogului social.

La nivel international, dialogul social se realizeaza prin
intermediul organizatiilor sindicale si patronale infiintate prin
asocierea organizatiilor sindicale sau patronale nationale. Tn acest
sens, organizatiile sindicale si patronale infiintate la nivel
european, au contribuit la proiectul unei viitoare directive a
Comisiei Europene prin care se vor stabili o serie de elemente care
vor sta la baza stabilirii unui salariu minim pentru fiecare stat
membru.

Chiar daca definitia legala a dialogului social face referire la
caracterul voluntar al acestuia, exista o serie de obligatii in
privinta colaborarii dintre salariati, fie prin organizatiile
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sindicale la care sunt afiliati, fie prin intermediul reprezentantii
alesi, si angajator.

Dialogul social vizeaza, in principal, asigurarea unor relatii de
parteneriat social intre administratie, organizatiile patronale si
organizatiile sindicale, care sa permita o informare reciproca
permanenta asupra problemelor care sunt de domeniul de interes
al administratiei sau al partenerilor sociali, in vederea asigurarii
unui climat de pace si stabilitate sociala.

Cum functioneaza si care sunt beneficiile sale?

Aspectul crucial al Dialogului Social este parteneriatul. Se porneste
de la premisa ca sindicatele si asociatiile patronale recunosc
existenta unei probleme comune si se angajeaza sa actioneze
impreuna pentru a o rezolva. Dialogul Social devenind astfel un
instrument al consensului. in plus, in varianta sa tripartita, Dialogul
Social ofera partenerilor sociali (sindicate si asociatii patronale) un
instrument prin care pot influenta deciziile guvernului si prin care
pot face lobby politic pentru sustinerea intereselor lor.

Avantajele principale ale dialogului social: democratizarea
procesului de elaborare a politicilor economice si sociale, in al
doilea rand, reducerea conflictelor sociale.

In esent&, Dialogul Social, atat in forma sa tripartitd, cat si in cea
bipartita, urmeaza un model practic, de colaborare, pentru a
dezvolta o intelegere comund a problemelor, pentru a gasi
compromisul si un raspuns comun.
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De ce este important dialogul social?

Structurile si procesele eficiente de dialog social ofera numeroase
aspecte pozitive, cel mai important fiind capacitatea acestora de
a rezolva ,probleme economice si sociale importante, de a
incuraja buna guvernare, de a promova pacea si stabilitatea
sociald si industriald si de a stimula progresul economic”.

Dialogul social si in
special, negocierile
colective la nivelul
industriei reprezinta
un mod eficient de a
crea standarde
minime  sectoriale :
sau intersectoriale in & g e o | J
(potential) toate domeniile vietii profesionale, protejand astfel
atat lucratorii, cat si angajatorii, permitandu-le sa functioneze pe
picior de egalitate cu alti angajatori, fara riscul de a se initia o
cursa descendenta a salariilor si conditiilor de lucru.

Scopul principal trebuie sa fie crearea unui mediu de egalitate de
sanse, in care atat angajatorii si cat si angajatii sa-si poata
satisface nevoile. in acelasi timp, acesta reprezinta un instrument
pentru imbunatatirea eficacitatii operatiunilor din acest sector si,
prin urmare, a calitatii serviciului oferit, deoarece ofera un spatiu
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unic si structurat pentru schimbul de experienta si discutii intre
angajatorii si sindicatele din sector.

De exemplu, dialogul social poate:

e sa garanteze ca reprezentantii lucratorilor - care furnizeaza
serviciile pe teren si prin urmare, au cunostinte nepretuite -
pot sa contribuie in mod real la directia in care se indreapta un
anumit sector;

e sa fie benefic pentru factorii politici de decizie si angajatori,
precum si pentru beneficiarii sau consumatorii de servicii.

¢ le ofera angajatorilor posibilitatea de a-si prezenta si explica
deciziile si viziunea privind dezvoltarea sectorului si, in
consecinta, sa negocieze cu reprezentantii lucratorilor pe
aceasta tema.

Pe scurt, dialogul social si acordurile colective constituie un

instrument eficient pentru a raspunde multor provocari, de la

reducerea izolatiei si abordarea muncii nedeclarate, pana la
consolidarea salariilor si a conditiilor de munca si identificarea de
noi profiluri profesionale si standarde de calificare.

Tipuri de dialog social

¢ dialogul social bipartit

Se manifesta cu predilectie in cadrul negocierii colective
obligatorii, reglementate prin lege, precum si in cadrul procedurii
de solutionare a conflictelor colective de munca. Astfel, in
conformitate cu dispozitiile Legii nr. 367/2022 privind dialogul
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social, cu modificarile si completarile ulterioare, nivelul
obligatoriu de negociere colectiva este unitatea. Tot legea
stabileste reprezentativitatea partilor la negociere, efectele si
aplicabilitatea contractelor colective incheiate, precum si modul
de solutionare a conflictelor colective de munca, cu respectarea
normelor si a conventiilor internationale ale muncii.

in incercarea de a promova dialogul bipartit autonom, legea
recunoaste posibilitatea partilor de a negocia colectiv in functie de
necesitati si interese pe principiul recunoasterii reciproce, cu
aplicabilitate partilor semnatare.

Dialogul bipartit manifestat in cadrul negocierii colective, pentru
a fi eficient, trebuie sa fie autonom, bazat pe capacitatea de
expertiza, de initiativa si de negociere a partenerilor sociali.

Ca prioritati ale dialogului social bipartit mentionam promovarea
negocierii colective si a numarului de sectoare de activitate
acoperite, precum si promovarea dialogului bipartit autonom si a
initiativei de actiune si negociere la orice nivel, in functie de nevoi
si interesul de solutionare a problemelor existente prin cresterea
capacitatii de reprezentare si negociere a partenerilor sociali.

e dialogul social tripartit

Se manifesta la diferite niveluri si ia forma consultarii si a
informarii reciproce iar in forma avansata de parteneriat social, a
negocierii. In Romania, dialogul social tripartit se desfasoara in
cadrul structurilor institutionalizate de consultare tripartita
(Consiliul National Tripartit pentru Dialog Social, comisiile de
dialog social) constituite la nivel national, central si local in baza

e0PLOG s

(e

Sindicatul National
al Lucratorilor

“ din Pedologie si Agrochimie a7
*|ASI*



MR Cofinantat de
* . .
x Uniunea Europeana

Legii nr. 367/2022 privind dialogul social, cu modificarile si
completarile ulterioare precum si in alte cadre de consultare,
precum comisiile de lucru parlamentare sau structuri tripartite
constituite ad-hoc. Tn forma sa avansata, dialogul social tripartit
se refera la negocierea si incheierea acordurilor sociale.

Probleme ale dialogului social in Romania

e Grad crescut de fragmentare
In Romania existd in continuarea un numar relativ mare de
organizatii sindicale si patronale, fapt care conduce la un grad
crescut de fragmentare si respectiv la un nivel de reprezentare
scazut. In ceea ce priveste patronatele in particular, este dovada
faptului ca mediul de afaceri nu este suficient de bine consolidat.
Dublat de un grad de asociere relativ scazut, cele 5 confederatii
patronale reprezentative au o acoperire relativ redusa la nivelul
economiei nationale.
e Lipsa suprapunerilor intereselor sectoriale si numarul redus
de sectoare economice
in Romania, sindicatele reprezintd preponderent sectorul public,
pe cand patronatele sunt constituite exclusiv de catre mediul
privat, fapt ce ingreuneaza posibilitatea de a ajunge la scopuri
comune si acorduri intre partenerii sociali.

o Capacitatea organizationala scazuta a partenerilor sociali
Gradul de fragmentare crescut determina si o capacitate
organizationala scazuta din cauza lipsei de resurse. Partenerii
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sociali nu beneficiaza nici de resursele financiare, nici de resurse
de alt tip suficiente pentru a intreprinde actiuni concrete,
coerente si documentate in dialogul social bi si tripartit, fapt ce
afecteaza semnificativ perceptia autoritatilor care tind sa 1ii
trateze cu mai putina seriozitate, precum si functionarea
dialogului social bi-partit la nivel sectorial si national.

e Lipsa increderii

Exista o lipsa de incredere istorica intre partenerii sociali, fapt ce
impiedica de cele mai multe ori gasirea unui consens si, prin
urmare, a unei solutii pentru diferite probleme de interes comun.
Unul dintre motive este politizarea raporturilor dintre partenerii
sociali, acestia gasind la decidentii politici un raspuns mai rapid
sau mai mult sprijin in anumite circumstante, decat gasesc la
partenerii sociali.
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